
Vážený zákazníku,

Jsme moc rádi, že jsme Vás mohli přivítat v našich obchodech, a doufáme, že Vás oslovila naše komplexní nabídka módního oblečení, 
obuvi, tašek, hodinek a dalších doplňků. Věříme, že se Vám značka camel active zalíbí a že se k nám budete rád vracet.

Pro naše zákazníky jsme již v roce 2006 založili camel active club. Jeho součástí se dnes stáváte i Vy. Členem klubu se může 
stát jakákoli fyzická osoba starší 16 let s korespondenční adresou v České republice, která splní všechny podmínky pro vstup  
do camel active clubu a písemně souhlasí se všemi pravidly.

Při prvním nákupu zákazník získává tzv. dočasnou zákaznickou kartu camel active, na kterou jsou na jednotlivých prodejnách 
zaznamenávány jednotlivé nákupy, které zákazník po vystavení karty uskuteční. V okamžiku, kdy nákupy na dočasnou zákaznickou 
kartu přesáhnou hranici 5.000 Kč, získávají zákazníci standardní zákaznickou kartu camel active, která je opravňuje ke slevě 
5 % na veškeré nákupy. Zákazníci, jejichž obrat přesáhne 20.000 Kč, získávají se svou standardní zákaznickou kartou slevu 7 % na 
veškeré nákupy. Nakonec, po dosažení celkového obratu 50.000 Kč, získávají zákazníci VIP zákaznickou kartu s poskytovanou 
slevou 10 %. Při předložení dočasné zákaznické karty před každým nákupem bude výše Vašeho nákupu zaznamenána přímo na tuto 
kartu, a to na prodejně, kde Vám byla dočasná zákaznická karta vystavena, proto je nutné, mít ji pokaždé při sobě. Platnost dočasné 
zákaznické karty je omezena jedním rokem od zaznamenání prvního nákupu. Při předložení černé, standardní, a VIP zákaznické karty 
před každým nákupem bude výše Vašeho nákupu zaznamenána na Váš osobní zákaznický účet v našem systému, a to pouze na 
obchodě, kde Vám byla tato karta vystavena. Podle výše Vašeho zákaznického účtu (předcházejících datu právě uskutečňovaného 
nákupu) Vám bude poskytována sleva na další nákupy. Společnosti účastnící se poskytování výhod členství v camel active clubu, 
si vyhrazují právo změnit či zrušit program zákaznických karet. V případě jakýchkoli změn v programu zákaznických karet budete 
písemně informován nejpozději do 30 dnů, a to e-mailem nebo písemně na adresu uvedenou v žádosti o členství. Změna pravidel 
je platná od 01/01/2011.

Slevu nelze uplatnit na již zlevněné zboží ani na zboží v cenově zvýhodněné akci. Při ztrátě zákaznické karty (neplatí pro dočasné 
zákaznické karty) je člen povinen tuto skutečnost nahlásit osobně v  kterékoli prodejně camel active. Ztracená karta bude 
neprodleně zablokována a členovi bude vydána karta s novým číslem. Zůstatek z původní karty bude převeden na nově vydanou 
kartu, aniž by došlo ke změně ve výši poskytované slevy.

Vyplňte, prosím, hůlkovým písmem:

Jméno:

Příjmení:

Datum narození:

Ulice:

Číslo popisné:

PSČ:

Město:

Telefon:

E-mail:

Datum vyplnění:

Souhlasím s podmínkami pro použití zákaznické karty camel active a s podmínkami členství v camel active clubu.

Váš podpis

Ochrana osobních údajů:
Veškeré transakce provedené s Vaší zákaznickou kartou budou zaznamenány a uloženy v našem 
počítačovém systému. Vaše osobní údaje nebudou poskytovány dalším osobám. V případě, že 
nám poskytnete Vaši adresu nebo e-mail, Vás budeme informovat o marketingových akcích 
spojených se značkou camel active. Vyplněním a podepsáním tohoto formuláře dává zákazník 
dobrovolný souhlas se zpracováním dat v souladu se zákonem č. 101/2000 Sb. o ochraně 
osobních údajů. Seznam společností, zapojených do poskytování výhod členství v camel active 
clubu nyní naleznete na www.realitywear.cz.
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Výhody členství v camel active clubu:

Jako držiteli standardní zákaznické karty Vám přísluší následující výhody členství v camel active clubu:

n Sleva 5 % nebo 7 % (na základě výše celkového obratu) na veškeré nákupy
n Pravidelné informace o nových kolekcích
n Informace o probíhajících slevách a akčních nabídkách
n Účast na akcích, pořádaných speciálně pro členy camel active clubu
n Možnost přednostní rezervace zboží z limitovaných edicí či jinak omezených nabídek

Jako držiteli VIP zákaznické karty, Vám kromě výše uvedených výhod, navíc přísluší:

n Sleva 10 % na veškeré nákupy
n Krejčovské úpravy na vybrané druhy zboží zdarma
n Účast na speciálních VIP akcích, pořádaných speciálně pro držitele VIP zákaznické karty

Věříme, že Vás škála poskytovaných výhod uspokojí a již nyní se těšíme na Vaši návštěvu v kterékoli z našich značkových prodejen. 
Seznam prodejen nyní naleznete na www.realitywear.cz.
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